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Disciplina Operacional
que gera resultados

A jornada para construir uma cultura de
seguranca solida

Uma distribuidora nacional de insumos agricolas e comercializadora de
grdos, atuando em um ambiente marcado por riscos operacionais criticos,
diversidade de processos e forte presenca de atividades rurais e industriais.

O desafio

Apesar dos avangos em agdes preventivas, a organizacéo enfrentava
desafios nos indicadores reativos de seguranga, com aumento de
incidentes e quase acidentes, afetando a continuidade das operacdes, a
integridade das pessoas e a reputagdo do negocio.

A avaliacdo inicial da dss* identificou inconsisténcias na gest&o de riscos
operacionais, fragilidades sistémicas e baixa aderéncia aos padrdes
estabelecidos. Essas lacunas geravam interrupgdes operacionais,
acidentes e impactos a imagem da empresa, exigindo uma transformagdo
cultural envolvendo lideranca, equipes e governanca.

A solucdo

Combinando controles técnicos, desenvolvimento humano, governanca e
consisténcia operacional, a dss’ conduziu uma jornada de transformacdo
estruturada para fortalecer a cultura de seguranga ao longo de quase 3
anos.

A fase inicial comecou com o aumento da conscientizagdo de riscos,
promocgdo de comportamentos seguros e fortalecimento da lideranga,
avangando para a implantacdo de mecanismos de verificagcdo, controle
e governanga e evoluiu, na ultima fase, para a consolidacdo da disciplina
operacional com integrac&o da seguran¢a aos processos e rotinas.

Impacto real
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Ponto de virada

‘Neste projeto, apoiamos
uma transformagé&o
consistente ao integrar a
gestdo de riscos a rotina
operacional. Com discipling,
lideranca e governanca,
gjudamos a converter
diretrizes em prdticas que
sustentam resultados ao
longo do tempo.”
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